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  :لأولالسداسي ا -
 

  

 

 

  

  وحدةالتعلیم
الحجم الساعي 

  الحجم الساعي الأسبوعي  السداسي 
  الأرصدة  المعامل

  نوع التقییم

أعمال   أعمال موجھة  محاضرة  أسبوع  15
  امتحان  متواصل  أعمال أخرى  تطبیقیة

      18  6  سا 15    سا 4.30  سا 4.30  سا 360  وحدات التعلیم الأساسیة
  ×  ×  6  2  سا 5    سا 1.30  سا 1.30  سا 120  تسویق عملي

  ×  ×  6  2  سا 5    سا 1.30  سا 1.30  سا 120 تسویق اسنراتیجي
  ×  ×  6  2  سا 5    سا 1.30  سا 1.30  سا 120 المعمقالتسویق 

      8  4  سا  6 /  سا  3  سا 3  سا 180  وحدات التعلیم المنھجیة
  ×  ×  4  2 سا 3  / د30 سا1 د30 سا1  90 1 اعلام الي
  ×  ×  4  2 سا 3  /  د30 سا1 د30 سا1  90 1منھجیة 
      2  1  د30سا و  1      د30 سا1  سا 45  الاستكشافیةوحدات التعلیم 

  ×    2  1  د30 سا1      د30 سا1   45  تسویق دولي
    2 1  د30سا و  1  /  د30سا  1   سا  45  وحدات التعلیم العرضیة 

 ×  2 1  د30 سا1    د30 سا1    سا 45  "1"لغة أجنبیة 
       30  12  سا  24  /  سا 9  سا 9  سا 630 1مجموع السداسي 
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 :الثانيالسداسي  -

  وحدة التعلیم
الحجم الساعي 

  الحجم الساعي الأسبوعي  السداسي 
  الأرصدة  المعامل

  نوع التقییم

أعمال   أعمال موجھة  محاضرة  أسبوع  14-16
  امتحان  متواصل  أعمال أخرى  تطبیقیة

      18  6  سا 15    سا 4.30  سا 4.30  سا 360  الأساسیةوحدات التعلیم 
  ×  ×  6  2  سا 5    سا 1.30  سا 1.30  سا 120  تسویق صناعي

  ×  ×  6  2  سا 5    سا 1.30  سا 1.30  سا 120 سلوك المستھلك 
  ×  ×  6  2  سا 5    سا 1.30  سا 1.30  سا 120 دراسة السوق 

      8  4  سا  6 /  سا 3  سا 3  سا 180  وحدات التعلیم المنھجیة
  ×  ×  4  2 سا 3  / د30 سا1 د30 سا1  90 2اعلام الي
  ×  ×  4  2 سا 3  /  د30 سا1 د30 سا1  90  2منھجیة 
      2  1  د30سا و  1      د30 سا1  سا 45  الاستكشافیةوحدات التعلیم 

  ×    2  1  د30 سا1      د30 سا1   45  تسویق الخدمات
    2 1  د30سا و  1  /  د30سا  1 د30 سا1  سا  45  وحدات التعلیم العرضیة 

 ×  2 1  د30 سا1    د30 سا1    سا 45  2لغة أجنبیة 
       30  12  سا  24  /  سا 9  سا 10.30  سا 630 2مجموع السداسي 
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  الثالثالسداسي  -
 

  وحدة التعلیم
الحجم الساعي 

  الحجم الساعي الأسبوعي  السداسي 
  الأرصدة  المعامل

  نوع التقییم

أعمال   أعمال موجھة  محاضرة  أسبوع  15
  امتحان  متواصل  أعمال أخرى  تطبیقیة

      18  6  سا 15    سا 4.30  سا 4.30  سا 360  وحدات التعلیم الأساسیة
  ×  ×  6  2  سا 5    سا 1.30  سا 1.30  سا 120  التسویق بالعلاقات 
  ×  ×  6  2  سا 5    سا 1.30  سا 1.30  سا 120 تسویق تجارة التجزئة

  ×  ×  6  2  سا 5    سا 1.30  سا 1.30  سا 120  العلامةإدارة 
      8  4  سا  6 /  سا 3  سا 3  سا 180  وحدات التعلیم المنھجیة

  ×  ×  4  2 سا 3  / د30 سا1 د30 سا1  90 تحلیل المعطیات
  ×  ×  4  2 سا 3  /  د30 سا1 د30 سا1  90 تقنیات التوقع

      2  1  د30سا و  1  د30 سا1      سا 45  الاستكشافیةوحدات التعلیم 
  ×    2  1  د30 سا1  د30 سا1       45  مراجعة تسویقیة

    2 1  د30سا و  1  /   د30 سا1  سا  45  وحدات التعلیم العرضیة
 ×  2 1  د30 سا1      د30 سا1  سا 45  3لغة اجنبیة 

       30  12  سا  24  د30 سا1  د30سا  7  سا 9  سا 630 1مجموع السداسي 
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 :السداسي الرابع -  4
  :مخصص للقیام بتربص أو مبادرة بحث علمي ینتھي بـ

  .تقریر تربص  -
  .مذكرة ومناقشة  -

  
  

  الأرصـــــدة  المعامــــل  الحجم الساعي الأسبوعي  

  6  4  سا 20  العمل الشخصي

  4  4  سا 08  التربص في المؤسسة

  5  4  سا 02  الملتقیات

  15  10 /  )المناقشة(تقییم المذكرة 

  30  22  سا 30  4مجموع السداسي 
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  ــيـــق عملـــــــتسویــ

  الأول  السداسي

  الأساسیة  وحدة التعلیم

  أھداف التعلیــم

الإدارة الإستراتیجیة  ةللتسویق؛ وخاصاكتساب معلومات أساسیة في علم التسویق من مفھوم وتطور والعناصر الأساسیة 
  .لعناصر المزیج التسویقي

  المعارف المسبقة المطلوبة

  .معلومات قاعدیة في الإدارة والمبادئ الأساسیة في التسویق

  محتــوى المادة

 مفھوم وتطور التسویق؛ -
 تخطیط وتنظیم عملیة التسویق؛ -
 إدارة المنتجات؛ -
 إدارة عملیة التسعیر؛  -
 إدارة الاتصالات التسویقیة؛  -
 إدارة قوى البیع؛ -
  .التوزیع قنواتإدارة   -

  تقییم مستمر وامتحان نھائي: طریقــة التقییـم

  المراجـع

  الكتب باللغـة العربیــة
  )2001جامعة الزيتونة الأردنية، عمان(، إدارة التسويقالجيوش سليمان،  -
  )2004دار الحامد للنشر والتوزيع (، وتحليلي مدخل كمي -استراتجيات التسويقالصمدعي محمود،  -
  )2003دار وائل للنشر والتوزيع، عمان (، أصول التسويق، مدخل تحليليمعلا ﾙجي توفيق رائف،  -

  ةــــــة الفرنسیــــــالكتب باللغ
- Gary Armstrong Philip Kotler, Principes de Marketing, 10ème édition , (Editions Person, Paris 2010). 
- Christian Michon, LeMarketeur , 3ème édition , (Editions Person, Paris 2010). 
- Philip Kotler et autres, MarketingManagement, 13ème édition ,(Editions  Person, Paris 2009). 
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  ــــيـق استراتیجـــــتسویـ

  الأول  السداسي

  الأساسیة  وحدة التعلیم

  أھداف التعلیــم

استخدام مختلف أدوات التحلیل الاستراتیجي المساعدة على تقسیم واستھداف الأسواق، بالإضافة إلى اكتساب مھارات تشخیص 
  .الحالة التسویقیة

  المعارف المسبقة المطلوبة

  .الاستراتیجيمعلومات قاعدیة في إدارة التسویق والتسییر 

  محتــوى المادة

  مدخل للإدارة الإستراتیجیة والتسویق الاستراتیجي؛ -
  ؛الأھداف وكیفیة تحدیدھا -
  ؛تشخیص التسویق الاستراتیجي -
  ؛أنماط التطور الاستراتیجي -
  ؛الاستراتیجیات التنافسیة -
  ؛التجزئة، الاستھداف والتموقع -
  ؛الاستراتیجیات الدولیة -
  .التسویقيالتخطیط الاستراتیجي  -

  تقییم مستمر وامتحان نھائي: طریقـــة التقییـــم

  المراجــع

  الكتب باللغـة العربیــة
  ).2005دار وائل للنشر والتوزيع، عمان (، الطبعة الأولى، أساسيات الإدارة الإستراتيجيةمؤيد سعيد سالم،  -
  ).1998مركز الإسكندرية للكتاب، (، الميزة التنافسية في مجال الأعمالنبيل مرسي خليل،  -

  ةــــــة الفرنسیــــــالكتب باللغ
- Jean-Jacques Lambin, Marketing stratégique et opérationnel: Du marketing à l'orientation-marché, 7ème édition, 

(éditions DUNOD, Paris 2008).  
- Tugrul Atamer, Roland Calori, Diagnostic et décisions stratégiques, 2ème édition, (Editions DUNOD, Paris 2011). 
- Yves Pariot, Les outils du marketing stratégique et opérationnel, (Editions d’Organisation, Paris 2010). 
- Mohamed Séghir DJITLI, Marketing stratégique, (Editions DJITLI, Brdj Bou Arréridj). 
- Yves Chirouze, Le marketing strategique: strategie, segmentation,positionnement, marketing mix et politique d'offre, 

(Edition Ellipses, Paris 1995). 
- Claire Martichoux, La promotion des vente : En pratiques, (Editions d'Organisation, Paris 2003). 
- Pascal Py, Faire accepter son prix à ses clients: Le Pricing Power, 2ème édition, (Editions d'Organisation 2007). 
- Pierre Ghewy, Guide pratique de l'analyse de données: Questionnez, analysez et...décidez!,1re Ed (DeBoeck 2010). 
- Eric Dupont, Développer et lancer un nouveau produit, 1re Ed (DeBoeck 2009). 

  
  
  
  
  
  



 12البرﾙمج المفصل لكل مادة
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  المعمق التسویق

  الأول  السداسي

  الأساسیة  وحدة التعلیم

  أھداف التعلیــم

؛ في المؤسسة المعمق لتسویقلمن مفھوم وتطور والعناصر الأساسیة المعمق التسویق   اكتساب معلومات أساسیة في
  .تموقع وظیفة التسویق في المؤسسةةوخاص

  المعارف المسبقة المطلوبة

  .ةالاستراتیجی والادارةمعلومات قاعدیة في التسویق 

  محتــوى المادة

الداخلي       تحلیل المحیط الخارجي و ،السوق وخصائص السوق المستھدفة مفھوم:السوق والإجراءات التسویقیة -
 .تقسیم السوق

الدورة الإنتاجیة ودورة المواد في  ،العلاقة بینھاأنواع الوظائف التسویقیة و :الوظائف التسویقیة في المؤسسة -
 .علاقتھا بالنشاط التسویقيالمؤسسة و

تبویب تصنیف و ،مصادر توریدھاأنواع المشتریات و ،أھمیتھاماھیة وظیفة الشراء و:التموینوظیفة الشراء و -
 .شراءإجراءات إنجاز عملیة ال،استراتیجیات الشراء،المشتریات

أنواع ،تصمیم المخازننظیم وت،أھداف تسییر المخزونات،ماھیة وظیفة تسییر المخزونات:وظیفة التخزین -
 .الرقابة على المخزونات،تصنیف المخزوناتتوصیف و ،المخزونات

  

  تقییم مستمر وامتحان نھائي: طریقـــة التقییـــم

  المراجــع

  الكتب باللغـة العربیــة
  ).2005دار وائل للنشر والتوزيع، عمان (، الطبعة الأولى، أساسيات الإدارة الإستراتيجيةمؤيد سعيد سالم،  -
  ).1998مركز الإسكندرية للكتاب، (، الميزة التنافسية في مجال الأعمالنبيل مرسي خليل،  -

  ةــــــة الفرنسیــــــالكتب باللغ
- Jean-Jacques Lambin, Marketing stratégique et opérationnel: Du marketing à l'orientation-marché, 7ème édition, 

(éditions DUNOD, Paris 2008).  
- Tugrul Atamer, Roland Calori, Diagnostic et décisions stratégiques, 2ème édition, (Editions DUNOD, Paris 2011). 
- Yves Pariot, Les outils du marketing stratégique et opérationnel, (Editions d’Organisation, Paris 2010). 
- Mohamed Séghir DJITLI, Marketing stratégique, (Editions DJITLI, Brdj Bou Arréridj). 
- Yves Chirouze, Le marketing strategique: strategie, segmentation,positionnement, marketing mix et politique d'offre, 

(Edition Ellipses, Paris 1995). 
- Claire Martichoux, La promotion des vente : En pratiques, (Editions d'Organisation, Paris 2003). 
- Pascal Py, Faire accepter son prix à ses clients: Le Pricing Power, 2ème édition, (Editions d'Organisation 2007). 
- Pierre Ghewy, Guide pratique de l'analyse de données: Questionnez, analysez et...décidez!,1re Ed (DeBoeck 2010). 
- Eric Dupont, Développer et lancer un nouveau produit, 1re Ed (DeBoeck 2009). 
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  1 ـــــــيإعــــــــلام آلـ

  الأول  السداسي

  المنھجیـة  وحدة التعلیم

  ـمأھداف التعلیــــــ

  .أدوات المعالجة الآلیة للمعلومةیھدف ھذا المقیاس إلى تطویر المعرفة 

  المعارف المسبقة المطلوبة

  .، والتي اكتسبھا من خلال دراستھ لھذه المادة في المستویات الدراسیة المختلفةالإعلام الآليأن یكون للطالب مبادئ أساسیة في 

  ــوى المادةمحتــــــ

  .(ACCESS, EXCEL)دراسة بعض برمجیات معالجة المعطیات 

  تقییم مستمر : ـمـــــة التقییـطریقـ

  ـــعجــــــــالمرا

- Wayne L. Winston, Excel 2007 pour l'entreprise, (éditions DUNOD, paris 2008). 
- Wayne L. Winston, Excel pour le business et la finance, (éditions DUNOD, paris 2004). 
- Pierre-Charles Pupion, Statistiques pour la gestion: Applications avec Excel et SPSS, 2ème édition, (éditions 

DUNOD, paris 2008). 
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  1ـــة منھجیـــ

  الأول  السداسي

  المنھجیـة  وحدة التعلیم

  ــمأھداف التعلیـــــ

تطبیق مراحل البحث العلمي  تمكین الطالب من معرفة الخطوات العلمیة لإنجاز أي بحث علمي، بالإضافة إلى إعطائھ القدرة على
  .وتجاوز الكثیر من الصعوبات العلمیة التي قد تعترضھ في بحثھ

  المعارف المسبقة المطلوبة

  .یجب على الطالب أن یكون متعوداً على إعداد البحوث

  ـــوى المادةمحتـــــ

 مدخل لمنھجیة البحث العلمي؛ - 
 مناھج البحث العلمي في العلوم الاقتصادیة ؛  - 
 مراحل البحث العلمي؛ - 
 أدوات جمع البیانات في العلوم الاقتصادیة ؛ - 
  .تدریبات حول منھجیة البحث العلمي - 

  تقییم مستمر وامتحان نھائي: ـمــــــة التقییطریقـ

  ـــعجــــــــالمرا

  .)1998دار وائل للنشر، عمان (، مناهج البحث العلميأحمد حسين الرفاعي،  -
 .)1994مكتبة النهضة المصرية، القاهرة (، البحث الاقتصادي مناهجمحمد سليمان هدي،  -
 .)1996دار هومة، الجزائر(، المرشد المفيد في المنهجية وتقنيات البحث العلمي،الهادي الخالدي وعبد اĐيد قدي -
 .)2007دار هومة، الجزائر (، الطبعة الأولى، مناهج وأدوات البحث العلمي في العلوم الاجتماعيةرشيد زرواتي،  -
 .)2007دار هومة، الجزائر(، الطبعة الأولى ، تدريبات على منهجية البحث العلمي في العلوم الاجتماعيةرشيد زرواتي،  -
 .)2003دار العلوم للنشر والتوزيع، عنابة (، منهجية البحث العلميصلاح الدين شروخ،  -
 .)2001ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر (،الطبعة الثالثة، مناهج العلمي وطرق إعداد البحوثعمار بوحوش ومحمد الذنيبات،  -
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  ـيدولــــق تسوی

  الأول  السداسي

  الاستكشافیة  وحدة التعلیم

  ـمأھداف التعلیــــــ

ودراسة دراسة ظاھرة العولمة وتدویل المؤسسات وخاصة انعكاساتھا على النشاط التسویقي من حیث الإدارة التسویقیة، 
  .السوق،وسیاسة المنتج الدولي والتسعیر الدولي، والتوزیع الدولي، والترویج الدولي

  المعارف المسبقة المطلوبة

  .معلومات أساسیة في التسویق والإدارة التسویقیة

  ــوى المادةمحتــــــ

 ماھیة التسویق الدولي؛ - 
  إدارة التسویق الدولي؛ - 
 بیئــة التسویق الدولي؛ - 
 واختیار الأسواق الدولیة؛دراسة  - 
 اتخاذ قرار التصدیر؛ - 
 أسالیب دخول الأسواق الدولیة؛ - 
  .سیاسة مزیج التسویق الدولي - 

  تقییم مستمر وامتحان نھائي: ـمـــــــة التقییطریقـ

  ـعــــــــــالمراجـ

  ةكتب باللغـــــة العربیـال
 .)1996جامعة الإسكندرية، (، أساسياﾗلتسويقأبو قحف عبد السلام،  -
 .)1993جامعة عمان،(، التسويقالدوليسلمان أحمد علي،  -
 .)1999الجامعة الأردنية، عمان (، التسويقالدوليالضمور هاني،  -
 .)1995جامعة القاهرة، (، التسويقالدوليهلال مصطفي محمود،  -
 .)1996مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندرية، (، الإدارةالتسويقيةالحديثةصلاح الشنواني،  -
  ).2000سنا بدران، عمان، (، التسويقالدوليالديوجي أبي الجارمة تيسير،  -
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  1لغة أجنبیة 

  الأول  السداسي

  العرضیة  وحدة التعلیم

  أھداف التعلیــم

على التحریر والكتابة لمتطلبات  قدراتال، وكذا تطویر باللغة الأجنبیةتسویقیةیھدف ھذا المقیاس إلى تطویر المعرفة بالمصطلحات ال
  .كادیمیةالبحث العلمي الأكادیمي لاسیما ما یتعلق بملخصات البحوث الأ

  المعارف المسبقة المطلوبة

، والتي اكتسبھا من خلال دراستھ لھذه المادة في المستویات الدراسیة المختلفة من الأجنبیةأن یكون للطالب مبادئ أساسیة في اللغة 
  .إلى الجامعيالابتدائي 

  محتـوى المادة

ومناقشتھا، والعمل على إعداد ملخصات لتلك  الاجنبیةباللغة  تسویقیةوال تجاریةدراسة عدد من النصوص المركزة في مجال العلوم ال
  .الاجنبیةالنصوص باللغتین العربیة 

  تقییم مستمر وامتحان نھائي: طریقــة التقییـم

  المراجــع

.orgmarketing-afmwww. 
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  تسویق صناعي 

  الثاني  السداسي

  الأساسیة  وحدة التعلیم

  أھداف التعلیــم

تھدف ھذه المادة إلى التعریف بموضوع التسویق الصناعي نظرا للخصوصیة التي یتمیز بھا من حیث طبیعة السوق، والعملاء 
  .والمنتجات

  المعارف المسبقة المطلوبة

  .التسویق ومبادئ اقتصاد وتسییر المؤسسةأساسیات في 

  محتــوى المادة

 .مفھوم التسویق الصناعي -
 .سیاسة المنتج الصناعي -
 .سیاسة التسعیر في السوق الصناعي -
 .سیاسة التوزیع في السوق الصناعي -
  .في السوق الصناعي سیاسة الاتصال -

  تقییم مستمر وامتحان نھائي: طریقـــة التقییـــم

  المراجــع

  الكتب باللغـة العربیــة
  ).2005دار وائل للنشر والتوزيع، عمان (، الطبعة الأولى، أساسيات الإدارة الإستراتيجيةمؤيد سعيد سالم،  -
  ).1998مركز الإسكندرية للكتاب، (، الميزة التنافسية في مجال الأعمالنبيل مرسي خليل،  -

  ةــــــة الفرنسیــــــالكتب باللغ
- Jean-Jacques Lambin, Marketing stratégique et opérationnel: Du marketing à l'orientation-marché, 7ème édition, 

(éditions DUNOD, Paris 2008).  
- Tugrul Atamer, Roland Calori, Diagnostic et décisions stratégiques, 2ème édition, (Editions DUNOD, Paris 2011). 
- Yves Pariot, Les outils du marketing stratégique et opérationnel, (Editions d’Organisation, Paris 2010). 
- Mohamed Séghir DJITLI, Marketing stratégique, (Editions DJITLI, Brdj Bou Arréridj). 
- Yves Chirouze, Le marketing strategique: strategie, segmentation,positionnement, marketing mix et politique d'offre, 

(Edition Ellipses, Paris 1995). 
- Claire Martichoux, La promotion des vente : En pratiques, (Editions d'Organisation, Paris 2003). 
- Pascal Py, Faire accepter son prix à ses clients: Le Pricing Power, 2ème édition, (Editions d'Organisation 2007). 
- Pierre Ghewy, Guide pratique de l'analyse de données: Questionnez, analysez et...décidez!,1re Ed (DeBoeck 2010). 
- Eric Dupont, Développer et lancer un nouveau produit, 1re Ed (DeBoeck 2009). 
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  سلوك المستھلك

  الثاني  السداسي

  الأساسیة  وحدة التعلیم

  أھداف التعلیــم

الصناعي نظرا للخصوصیة التي یتمیز بھا  سلوك المستھلك بشكل عام وسلوك المستھلكتھدف ھذه المادة إلى التعریف بموضوع 
  .من حیث طبیعة السوق، والعملاء والمنتجات

  المعارف المسبقة المطلوبة

  .أساسیات في التسویق ومبادئ اقتصاد وتسییر المؤسسة

  محتــوى المادة

 .المستھلكسلوك مدخل ل -
 الصناعي؛ سلوك الشراء - 
 ؛الأسوق الصناعیةالسلوك الاستھلاكي في  - 
 الدولي؛ على المستوىالسلوك الاستھلاكي  - 

  

  تقییم مستمر وامتحان نھائي: طریقـــة التقییـــم

  المراجــع

  الكتب باللغـة العربیــة
  ).2005دار وائل للنشر والتوزيع، عمان (، الطبعة الأولى، أساسيات الإدارة الإستراتيجيةمؤيد سعيد سالم،  -
  ).1998مركز الإسكندرية للكتاب، (، في مجال الأعمالالميزة التنافسية نبيل مرسي خليل،  -

  ةــــــة الفرنسیــــــالكتب باللغ
- Jean-Jacques Lambin, Marketing stratégique et opérationnel: Du marketing à l'orientation-marché, 7ème édition, 

(éditions DUNOD, Paris 2008).  
- Tugrul Atamer, Roland Calori, Diagnostic et décisions stratégiques, 2ème édition, (Editions DUNOD, Paris 2011). 
- Yves Pariot, Les outils du marketing stratégique et opérationnel, (Editions d’Organisation, Paris 2010). 
- Mohamed Séghir DJITLI, Marketing stratégique, (Editions DJITLI, Brdj Bou Arréridj). 
- Yves Chirouze, Le marketing strategique: strategie, segmentation,positionnement, marketing mix et politique d'offre, 

(Edition Ellipses, Paris 1995). 
- Claire Martichoux, La promotion des vente : En pratiques, (Editions d'Organisation, Paris 2003). 
- Pascal Py, Faire accepter son prix à ses clients: Le Pricing Power, 2ème édition, (Editions d'Organisation 2007). 
- Pierre Ghewy, Guide pratique de l'analyse de données: Questionnez, analysez et...décidez!,1re Ed (DeBoeck 2010). 
- Eric Dupont, Développer et lancer un nouveau produit, 1re Ed (DeBoeck 2009). 
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  دراسة السوق

  الثاني  السداسي

  الأساسیة  وحدة التعلیم

  أھداف التعلیــم

ودراسة المساعدة على تقسیم واستھداف الأسواق، بالإضافة إلى اكتساب مھارات تشخیص  دراسة السوقاستخدام مختلف أدوات 
  .الأسواق

  المطلوبةالمعارف المسبقة 

  .معلومات قاعدیة في إدارة التسویق والتسییر الاستراتیجي

  محتــوى المادة

  ؛دراسة السوقمدخلل -
  ؛ق ومراحلھااسوطبیعة دراسات الأ -
  .ة نوعیا وكمیادراسة السوق الصناعی -

  تقییم مستمر وامتحان نھائي: طریقـــة التقییـــم

  المراجــع

  الكتب باللغـة العربیــة
  ).2005دار وائل للنشر والتوزيع، عمان (، الطبعة الأولى، أساسيات الإدارة الإستراتيجيةمؤيد سعيد سالم،  -
  ).1998مركز الإسكندرية للكتاب، (، الميزة التنافسية في مجال الأعمالنبيل مرسي خليل،  -

  ةــــــة الفرنسیــــــالكتب باللغ
- Jean-Jacques Lambin, Marketing stratégique et opérationnel: Du marketing à l'orientation-marché, 7ème édition, 

(éditions DUNOD, Paris 2008).  
- Tugrul Atamer, Roland Calori, Diagnostic et décisions stratégiques, 2ème édition, (Editions DUNOD, Paris 2011). 
- Yves Pariot, Les outils du marketing stratégique et opérationnel, (Editions d’Organisation, Paris 2010). 
- Mohamed Séghir DJITLI, Marketing stratégique, (Editions DJITLI, Brdj Bou Arréridj). 
- Yves Chirouze, Le marketing strategique: strategie, segmentation,positionnement, marketing mix et politique d'offre, 

(Edition Ellipses, Paris 1995). 
- Claire Martichoux, La promotion des vente : En pratiques, (Editions d'Organisation, Paris 2003). 
- Pascal Py, Faire accepter son prix à ses clients: Le Pricing Power, 2ème édition, (Editions d'Organisation 2007). 
- Pierre Ghewy, Guide pratique de l'analyse de données: Questionnez, analysez et...décidez!,1re Ed (DeBoeck 2010). 
- Eric Dupont, Développer et lancer un nouveau produit, 1re Ed (DeBoeck 2009). 
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  2 ـــــــيآلـ إعــــــــلام

  الثاني  السداسي

  المنھجیـة  وحدة التعلیم

  ـمأھداف التعلیــــــ

  .أدوات المعالجة الآلیة للمعلومةیھدف ھذا المقیاس إلى تطویر المعرفة 

  المعارف المسبقة المطلوبة

  .المادة في المستویات الدراسیة المختلفة، والتي اكتسبھا من خلال دراستھ لھذه الإعلام الآليأن یكون للطالب مبادئ أساسیة في 

  ــوى المادةمحتــــــ

  .(ACCESS, EXCEL)دراسة بعض برمجیات معالجة المعطیات 

  تقییم مستمر : ـمـــــة التقییـطریقـ

  ـــعجــــــــالمرا

- Wayne L. Winston, Excel 2007 pour l'entreprise, (éditions DUNOD, paris 2008). 
- Wayne L. Winston, Excel pour le business et la finance, (éditions DUNOD, paris 2004). 
- Pierre-Charles Pupion, Statistiques pour la gestion: Applications avec Excel et SPSS, 2ème édition, (éditions 

DUNOD, paris 2008). 
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  2ـــة منھجیـــ

  الثاني  السداسي

  المنھجیـة  وحدة التعلیم

  ــمأھداف التعلیـــــ

تمكین الطالب من معرفة الخطوات العلمیة لإنجاز أي بحث علمي، بالإضافة إلى إعطائھ القدرة على تطبیق مراحل البحث العلمي 
  .وتجاوز الكثیر من الصعوبات العلمیة التي قد تعترضھ في بحثھ

  المعارف المسبقة المطلوبة

  .متعوداً على إعداد البحوثیجب على الطالب أن یكون 

  ـــوى المادةمحتـــــ

 مدخل لمنھجیة البحث العلمي؛ - 
 مناھج البحث العلمي في العلوم الاقتصادیة ؛  - 
 مراحل البحث العلمي؛ - 
 أدوات جمع البیانات في العلوم الاقتصادیة ؛ - 
  .تدریبات حول منھجیة البحث العلمي - 

  وامتحان نھائيتقییم مستمر : ـمــــــة التقییطریقـ

  ـــعجــــــــالمرا

  .)1998دار وائل للنشر، عمان (، مناهج البحث العلميأحمد حسين الرفاعي،  -
 .)1994مكتبة النهضة المصرية، القاهرة (، مناهج البحث الاقتصاديمحمد سليمان هدي،  -
 .)1996دار هومة، الجزائر(، العلميالمرشد المفيد في المنهجية وتقنيات البحث ،الهادي الخالدي وعبد اĐيد قدي -
 .)2007دار هومة، الجزائر (، الطبعة الأولى، مناهج وأدوات البحث العلمي في العلوم الاجتماعيةرشيد زرواتي،  -
 .)2007دار هومة، الجزائر(، الطبعة الأولى ، تدريبات على منهجية البحث العلمي في العلوم الاجتماعيةرشيد زرواتي،  -
 .)2003دار العلوم للنشر والتوزيع، عنابة (، منهجية البحث العلميوخ، صلاح الدين شر  -
 .)2001ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر (،الطبعة الثالثة، مناهج العلمي وطرق إعداد البحوثعمار بوحوش ومحمد الذنيبات،  -
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  خدمـــــــــــاتق ـــتسوی

  الثاني  السداسي

  الاستكشافیة  وحدة التعلیم

  ـمأھداف التعلیــــــ

تتمثل أھداف تعلیم ھذه المادة في التعمق أكثر في الموضوع من خلال إبراز الاختلافات الجوھریة بین تسویق المنتجات وتسویق 
الخدمات، علامات الخدمات، باعتبارھا تمثل الشق الأكبر في واقع بیئة الأعمال؛ ولبلوغ ذلك یتم التركیز على خصوصیة علامات 

  .العلاقة وخاصة جوانب تسییرھا التي تختلف بشكل كبیر عن علامات المنتج

  المعارف المسبقة المطلوبة

  .معلومات أساسیة في التسویق وتسویق الخدمات

  ـــوى المادةمحتـــــ

 مفھوم وخصائص وأنواع الخدمات؛ - 
 خصائص سوق الخدمات؛ - 
 الاستراتیجیات التسویقیة للخدمات؛ - 
 إدارة التمیز من خلال جودة الخدمة؛ - 
 إدارة الجودة الشاملة في الخدمات؛ - 
  .تسویق الخدمات الدولیة - 

  تقییم مستمر وامتحان نھائي: مطریقــــــــة التقیی

  ـعـــــــــالمراجـ

  ةكتب باللغـــــة العربیال
 .)2009دار كنوز المعرفة ، الأردن (، تسويقالخدماتفريد كورتل،  -
 .)2009مجموعة النيل العربية، القاهرة (محمد عزت عامر، : ، الطبعة الخامسة، ترجمة وتحقيقمبادئتسويقالخدماتأدرﾚن ﾖلمر،  -
 .)2005دار المناهج للنشر والتوزيع، عمان (، تسويقالخدماتوتطبيقاتهزكي خليل المساعد،  -
 .)2009دار وائل للنشر والتوزيع، الأردن (، الطبعة الخامسة، تسويقالخدماتهاني حامد الضمور،  -
  .)2004دار العقل (، تطبيقى، وظيفى، مدخلاستراتيجى:  تسويقالخدمات، بشير عباس الطائى العلاق -

  ة الفرنسیةــــالكتب باللغ
- Cristopher Lovelock et autres, Marketingdesservices, (Pearson éducation, Paris 2008). 
- Phillippe Callot, marketingdesservices, 1ère édition, (Vuibert Paris 2007). 
- Benoît Meyronin et Charles Ditandy, Dumanagementaumarketingdesservices: Redonner du sens aux métiers de 

service, (Dunod Paris 2007). 
- Béatrice Brechignac-Roubaud, Lemarketingdesservices, Du projet au plan marketing (Edition d’Organisation Paris 

2000). 
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  2لغة أجنبیة 

  الثاني  السداسي

  العرضیة  وحدة التعلیم

  أھداف التعلیــم

على التحریر والكتابة لمتطلبات  قدراتال، وكذا تطویر باللغة الأجنبیةتسویقیةالیھدف ھذا المقیاس إلى تطویر المعرفة بالمصطلحات 
  .كادیمیةالبحث العلمي الأكادیمي لاسیما ما یتعلق بملخصات البحوث الأ

  المعارف المسبقة المطلوبة

في المستویات الدراسیة المختلفة من ، والتي اكتسبھا من خلال دراستھ لھذه المادة الأجنبیةأن یكون للطالب مبادئ أساسیة في اللغة 
  .الابتدائي إلى الجامعي

  محتـوى المادة

ومناقشتھا، والعمل على إعداد ملخصات لتلك  الاجنبیةباللغة  تسویقیةوال تجاریةدراسة عدد من النصوص المركزة في مجال العلوم ال
  .الاجنبیةالنصوص باللغتین العربیة 

  وامتحان نھائي تقییم مستمر: طریقــة التقییـم

  المراجــع

.orgmarketing-afmwww. 
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  التسویق بالعلاقات

  الثالث  السداسي

  الأساسیــة  وحدة التعلیم

  ـمأھداف التعلیــــــ

  .تعریف الطالب بأھمیة القواعد البیانات الخاصة بالزبون وكیفیة استخدامھا في بناء علاقة مستدامة مع الزبون

  المعارف المسبقة المطلوبة

  .إلمام الطالب بأساسیات التسویق والتسویق الاستراتیجي

  ــوى المادةمحتــــــ

 .)توجھ المؤسسة نحو بناء علاقة مع الزبون(مفھوم التسویق بالعلاقة مع المنتج  - 
 .تحلیل العلاقة بین المؤسسة و الزبون  - 
  .التسویق بالعلاقات في المیدان الصناعي - 

  تقییم مستمر وامتحان نھائي: ـمـــــة التقییـطریقـ

  ـعـــــــــالمراجـ

  ةكتب باللغـــة العربیــال
 ).2009مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع، عمان (، الطبعة الأولى، إدارة علاقات الزبونيوسف حجيم الطائي،  -
  ).2010دار كنوز المعرفة، عمان (، الطبعة الأولى، الزﾖئن-التميز في خدمة العملاء عبد القادر حسن العداقي،  -

  ةباللغـــة الفرنسیـالكتب 
- Ed Peelen et autres, Gestion de la relation client, 3ème édition, (éditions Pearson, Paris 2009). 
- Pierre Alard et Pierre-Arnaud Guggémos, CRM: Les clés de la réussite, 1ère édition, (éditions d’Organisation, Paris 2004). 
- BROWN Stanley, CRM: la gestion de la relation client, (éditions Village Mondial, Paris 2001). 
- HAMON Carole et autres, gestion de clientèles, (Dunod, Paris 2004). 
- LEGRAND Bernard et LASSERRE Line, CRM: les attentes des clients, (éditions Village Mondial, Paris 2002). 
- VENTURI Gilles et LEFEBURE René, gestion de la relation client, (éditions Eyrolles, Paris 2004). 
- Philippe Malaval, Christophe Bénaroya, Marques B to B: Une politique de marque pour prospérer dans la chaîne de 

la valeur, Pearson éducation-Paris 2010. 
- Cécile Bozzo, Le marketing industriel, (éditions DUNOD-Paris 2007).  
- Francis Merlin, B2B Stratégie de communication, (éditions d’Organisation Paris 2000). 
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  تجـــــــــارة التجزئـــــةتسویق 

  الثالث  السداسي

  الاساسیة  وحدة التعلیم

  أھداف التعلیـــم

، یھدف ھذا موضوع إلى التعمق في احد الإشكالیات " سیاسة التوزیع"إضافة إلى ما تم التعرض إلیھ في سلك اللیسانس في مادة 
  .الھامة في التوزیع، من خلال عرض شامل ومفصل لأھم العناصر التي ترتكز علیھا تجارة التجزئة

  المعارف المسبقة المطلوبة

  .ملما بأساسیات إدارة التوزیع عامة وعلاقتھ بعناصر المزیج التسویقي بصفة خاصةیتعین على الطالب أن یكون 

  محتـــوى المادة

  )البیعنقاط  تالتسویق لدى الموزعین، الإشكالیات المتعلقة بالتحلیل الموقعي لنقاط البیع، سلوكیا(السوق ونقاط البیــع  - 
 )الشراء، سیاسة التخزین، سیاسة النقلسیاسة التشكیلة، سیاسة (العلاقات مع الموزعین  - 
  )، سیاسة الخدمات، سیاسة الاتصالسیاسة التسعیر، سیاسة فن العرض(العلاقات مع الزبائــــن  - 

  تقییم مستمر وامتحان نھائي: طریقــــة التقییــم

  المراجــع

  الكتب باللغــة العربیــة
 ).2009الأردن دار وائل للنشر والتوزيع،(، إدارة قنوات التوزيعهاني حامد الضمور،  -
 ).2008الأردن دار وائل للنشر والتوزيع،(مدخل لوجستي، : التوزيعشاكر العسكري،  أحمد -
 ).2009الأردن دار وائل للنشر والتوزيع،(، ادارة المبيعات والبيع الشخصيمحمد ابراهيم عبيدات وآخرون،   -
 ).2009الأردن دار وائل للنشر والتوزيع،(، طرق التوزيعهاني حامد الضمور،  -
  ).2002الأردن دار وائل للنشر والتوزيع،(، البيع الشخصي الصيرفي، محمدالدكتور  - 

  ةـالكتب باللغة الفرنسی
- Jacques Dioux, Marc Dupuis, La distribution, 4ème édition , (Pearson éducation-Paris 2009). 
- Jay Diamond et autres, Le Manuel de l'acheteur: Les achats dans la distribution textile, (Pearson éducation, Paris 2009). 
- Philippe Malaval, Christophe Bénaroya, Marketing Business to Business, 2ème édition, (Pearson éducation-Paris 2009). 
- Isabelle Barth, Le management commercial, (édition DUNOD-Paris 2010). 
- Jacques Vigny,  Distribution: Structures et pratiques, 3ème édition, (édition DUNOD-Paris 2000). 
- Claude Chinardet, Vendre à la grande distribution, (editions-organisation Paris 2004). 
- Bruno Joly, La vente et ses techniques pratiques, 1re Edition, (éditions De Boeck, Bruxelles 2010). 
-  Nelly Jospin-Pernet, Marc Vandercammen, La distribution, 3ème Edition, (éditions De Boeck, Bruxelles 2010). 
- Camal Gallouj, Innover dans la grande distribution, 1re Edition, (éditions De Boeck, Bruxelles 2007). 
- Claude Sordet et autres, Les marques de distributeurs jouent dans la cour des grands, (éditions d’organisation, Paris 2001). 
- Dominique Mouton et Gaudérique Paris, Pratique du merchandising: Espace de vente, Offre produits, 

Communication sur le lieu de vente, 2ème Edition, (éditions DUNOD, Paris 2007). 
- Alain Wellhoff et Jean-Émile Masson, Le merchandising: Bases, techniques, nouvelles tendances, 6ème Edition, 

(éditions DUNOD, Paris 2005). 
- Sophie Rieunier (Coordonnateur de collection), Le marketing sensoriel du point de vente: -Créer et gérer l'ambiance 

des lieux commerciaux, 3ème Edition, (éditions DUNOD, Paris 2009). 
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  مـــــــــــةلاـــإدارة الع

  الثالث  السداسي

  الأساسیــة  وحدة التعلیم

  ــمأھداف التعلیـــــ

  .التعریف بمختلف المفاھیم المتعلقة بالعلامة، وكذا الجوانب القانونیة لھا، وكیفیة تسییرھا

  المعارف المسبقة المطلوبة

  .الطالب بمبادئ التسویق، التسویق الإستراتیجي والسلوك الاستھلاكيإلمام 

  ـوى المادةمحتـــــــ

 ؛تعریف العلامة - 
 خصائص وأنواع العلامة التجاریة؛ - 
 العلامة التجاریة من وجھة نظر القانون؛ - 
 ؛علامات التجاریةبناء وتطویر ال - 
 التسییر الاستراتیجي للعلامة التجاریة؛ - 
  .الصناعیة التسویقیة الخاصة بالعلامةالدراسات  - 

  تقییم مستمر وامتحان نھائي: ـمــــــة التقییطریقـ

  ــعالمراجـــــــــ

  ـةلكتب باللغــــة العربیا
 ).2007دار هومة للطباعة والنشر والتوزيع، الجزائر (، المدونة الجزائرية للملكية الفكريةمبروك،  حسين -
  ).2007ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر (، الملكية الفكريةالمدخل إلى إدريس،  فاضلي -

  ةرنسیــة الفالكتب باللغــ
- Jean-Noël KapfereretG. Laurent, La sensibilité aux marques: Marchés sans marques, marchés à marques, (éditions 

d'organisation, Paris 1994). 
- Jean-Noël Kapferer, Les marques à l'épreuve de la pratique: Remarques 1, 2ème édition, (éditions d'organisation, Paris 2002). 
- Jean-Noël Kapferer, Ce qui va changer les marques: Discount mondialisation et marchés matures, 2ème édition, 

(éditions d'organisation, Paris 2005). 
- Jean-Noël Kapferer, Les marques - Capital de l'entreprise, 4ème édition, (éditions d'organisation, paris 2007). 
- Andrea Semprin, le marketing de la marque, (éditions Liaisons, Paris 1992). 
- Marie-Claude SICARD, la Métamorphose des marques: le roc l'étoile et le nuage, (éditions d'organisation, paris 1998). 
- Marie-Claude SICARD, Identité de marque: La méthode de référence en marketing qualitatif, 2ème édition, (éditions 

d'organisation, paris 2008). 
- Cantal lai, la marque, (les éditions DUNOD, Paris 2005). 
- Géraldine Michel, au cœur de la marque: créer, gérer, développer et évaluer sa marque, (éditions DUNOD, Paris 2004). 
- Jacques Lendrevie et autre, publicitor,6e édition, (éditions DUNOD, paris 2004). 
- Jean Baptiste et autre, manager par la marque: un outil de motivation et d'alignement stratégique, (éditions 

d'Organisation, paris 2005). 
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  ــــاتـل معطیــــتحلیـــــ

  الثالث  السداسي

  المنھجیة  وحدة التعلیم

  ـــمأھداف التعلیــــ

تمكین الطالبمن أداة للتحلیل الإحصائي المتعدد الأبعاد، التي تسمح لھ بمعرفة خصائص أو ممیزات أساسیة في ظاھرة اقتصادیة 
  .تحدید تركیبة مجموع من خلال المتغیرات دون استعمال الفرضیات الخاصة بتركیبة ھذه المتغیراتمتداخلة أو غامضة، مع 

  المعارف المسبقة المطلوبة

  .بمختلف المقاییس الكمیة لاسیما الإحصاء الوصفي والریاضي، والاقتصاد القیاسي، وكذا التحكم في الأدوات الریاضیة الإلمام

  ـــوى المادةمحتـــــ

 ات؛ـــــمدخل لتحلیل المعطی - 
 تذكیر ریاضي إحصائـــــي؛ - 
 ة؛ـــتحلیل المركبات الأساسی - 
 زدوج؛ــــالتحلیل العاملي الم - 
 دد؛ــــــالتحلیل العاملي المتع - 
 ي؛ــــــــالترتیب الأوتوماتیك - 
  ). التمییزي(يـالتحلیل التفریق - 

  تقییم مستمر وامتحان نھائي: مـــــة التقییـطریقــ

  ـــــــعلمراجــــا

  ةـة الفرنسیـــالكتب باللغ
- Mireille Bardos, Analyse discriminante: Application au risque et scoring financier, (éditions DUNOD, paris 2001). 
- Yadolah Dodge et Valentin Rousson, Analyse de régression appliquée, 2ème édition, (éditions DUNOD, paris 2004). 
- Pierre-Charles Pupion, Statistiques pour la gestion: Applications avec Excel et SPSS, 2ème édition, (éditions DUNOD, paris 

2008). 
- Michel Jambu, Méthodes de base de l'analyse des données, 1ère édition, (éditions Eyrolles, paris 1999). 
- Charles M. Judd et autres, Analyse des données: Une approche par comparaison de modèles, 1re édition, (éditions DeBoeck, 

paris 2010). 
- Michael Huberman, Matthew B. Miles, Analyse des données qualitatives, 2ème édition, (éditions DeBoeck, paris 2003). 
- Jean de Lagarde, initiation à Analyse des données, (éditions DUNOD, paris 1983). 
- Hervé Fenneteau et Cristian Bialés, analyse statistique des données: applications et cas puor le marketing, (éditions Ellipses, 

paris 1993). 
- Brigitte Escofier et Jérôme Pagès, Analyses factorielles simples et multiples: Objectifs, méthodes et interprétation, 4ème 

édition, (éditions DUNOD, paris 2008). 
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  ــــعات التوقــــتقــــنیـــ

  الثالث  السداسي

  المنھجیة  وحدة التعلیم

  أھداف التعلیــم

تزوید الطالب بالأدوات التي تساعده في دراسة مختلف الظواھر التسویقیة، سواء تعلق الأمر بتطورھا عبر  إلى ھذه المادة ھدفت
  .الزمن أو العوامل المؤثرة فیھا

  المعارف المسبقة المطلوبة

التحكم في  یجب أن یكون الطالب ملم بمختلف المقاییس الكمیة لاسیما الإحصاء الوصفي والریاضي، والاقتصاد القیاسي، وكذا
  .الأدوات الریاضیة

  محتـوى المادة

  .الإشكالیة التسویقیة وأدوات التحلیل الإحصائي: مدخل عام - 
نماذج ، ARIMA، نماذج ARMA، نماذج MA، نماذج ARنماذج السلسلة الزمنیة ومركباتھا، : مدخل(السلاسل الزمنیة العشوائیة  - 

SARIMA ، الزمنیةطریقة بوكس جینكنز لتحلیل السلسلة.(  
  ).نماذج الإنحدار البسیط ، نماذج الإنحدار المتعدد(نماذج الانحدار  -

  تقییم مستمر وامتحان نھائي: طریقــة التقییــم

  المراجــع

  الكتب باللغــة العربیـة
  ).2000ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر (، طرق إحصائية للتوقع الاقتصاديعبد العزيز شرابي،  -
  ).1998ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر (دراسة مدعمة ϥمثلة محلولة، : نماذج وتقنيات التنبؤ القصير المدىمولود حشمان،  -
 .)1999ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر (، الجزء الثاني، لنظرية القياس الاقتصادي مدخلصالح تومي،  -
  .)2006دار المريخ، الرﾚض (، الزمنية من الوجهة التطبيقية السلاسلوالتر فاندل،  -

  ةــــــة الفرنسیــــــالكتب باللغ
- Régis Bourbonnais et Michel Terraza, Analyse des séries temporelles, 3ème édition, (éditions DUNOD, paris 2010). 
- Jean-Marc Azaïs et Jean-Marc Bardet, Le modèle linéaire par l'exemple: Régression, analyse de la variance et plans d'expérience 

illustrés avec R, SAS et Splus, (éditions DUNOD, paris 2006). 
- Brigitte Doriath, Christian Goujet, Gestion prévisionnelle et mesure de la performance, 4ème édition, (éditions DUNOD, paris 2009). 
- Valérie Buffet, Exercices de contrôle de gestion, 3ème édition, (éditions DUNOD, paris 2009). 
- Wayne L. Winston, Excel 2007 pour l'entreprise, (éditions DUNOD, paris 2008). 
- Wayne L. Winston, Excel pour le business et la finance, (éditions DUNOD, paris 2004). 
- William Greene et autres, Econométrie, 5ème édition, (éditions DUNOD, paris 2005). 
- Catherine Benjamin et autres, Économétrie appliquée: Méthodes - Applications – Corrigés, 2ème édition, (éditions DeBoeck, paris 

2009). 
- Damodar N. Gujarati, Bernard Bernier, Économétrie, 1ère édition, (éditions DeBoeck, paris 2004). 
- Bruno Crépon, Nicolas Jacquemet, Économétrie: méthode et applications, 1ère édition, (éditions DeBoeck, paris 2010). 
- Yadolah Dodge et Valentin Rousson, Analyse de régression appliquée, 2ème édition, (éditions DUNOD, paris 2004). 
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  ـةالمراجعــــــة التسویقیــــ

  الثالث  السداسي

  الاستكشافیة  وحدة التعلیم

  ـمـــأھداف التعلیـــ

ة، إحاطة الطالب بكل المفاھیم النظریة والتطبیقیة للمراجعة التسویقیة؛ تزویده بالتقنیات والأسالیب التي تقوم علیھا المراجعة التسویقی
فتح مجال البحث والتعمق في مجال المراجعة التسویقیة لخلق المزید من  الفعالیة، . للأنشطة التسویقیةمما یضمن متابعة كل انجاز 

  .بما یتناسب مع مراقبة الفعالة للإستراتیجیة التسویقیة

  المعارف المسبقة المطلوبة

المراجعة تركز على مدى تطابق النتائج، أو الإلمام الكبیر بكل جوانب التسویق، وخاصة ما تعلق التسویق الإستراتیجي بحكم أن 
الإنجازات مع الإستراتیجیة التسویقیة المعتمدة، كما یفضل أن یكون الطالب مطلعا على أسس المراجعة، أو التدقیق المحاسبي لأن 

  .ھناك بعض جوانب التشابھ بینھما

  ـوى المادةمحتـــــــ

 الأھداف، المكونات والعناصر؛المفھوم، : مدخل عام حول المراجعة التسویقیة - 
 مراجعة البیئة التسویقیة؛ - 
 مراجعة نظام المعلومات التسویقي؛ - 
 مراجعة الوظیفة التسویقیة؛ - 
 مراجعة الإستراتیجیة التسویقیة؛ - 
  .التسویق) مردودیة(مراجعة إنتاجیة - 

  تقییم مستمر وامتحان نھائي: ـمـــــة التقییـطریقـ

  ــعـــــــــالمراج

  الانجلیزیةة ـــباللغالكتب 
- Michel Balfet, l’audit Marketing Touristique, (Edition Economica, Broché 1997). 
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  3لغة أجنبیة 

  الثالث  السداسي

  العرضیة  وحدة التعلیم

  أھداف التعلیــم

على التحریر والكتابة لمتطلبات  قدراتال، وكذا تطویر باللغة الأجنبیةتسویقیةالمعرفة بالمصطلحات الیھدف ھذا المقیاس إلى تطویر 
  .كادیمیةالبحث العلمي الأكادیمي لاسیما ما یتعلق بملخصات البحوث الأ

  المعارف المسبقة المطلوبة

دراستھ لھذه المادة في المستویات الدراسیة المختلفة من ، والتي اكتسبھا من خلال الأجنبیةأن یكون للطالب مبادئ أساسیة في اللغة 
  .الابتدائي إلى الجامعي

  محتـوى المادة

ومناقشتھا، والعمل على إعداد ملخصات لتلك  الاجنبیةباللغة  تسویقیةوال تجاریةدراسة عدد من النصوص المركزة في مجال العلوم ال
  .الاجنبیةالنصوص باللغتین العربیة 
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  المراجــع
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